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Modulul ,,Marketing”, componentd a ofertei educationale (curriculare) pentru calificari
profesionale din domeniul de pregatire profesionaldi Comert/Economic, face parte din
cultura de specialitate si pregdtirea practicd saptdmanald, aferente clasei a Xl-a,

invatamant liceal- filiera tehnologica.
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Obiective:
La sfarsitul activitatilor, elevii trebuie sa fie capabili:
Obiective cognitive:

Ol — Sa prezinte conceptul si elementele definitorii ale mediului de marketing al
agentului economic

02 — Sa descrie componentele micromediului si macromediului
03 — Sa prezinte strategiile de piata pe baza factorilor endogeni si exogeni

Obiective psihomotorii:

04 — Sa analizeze componentele micromediului si macromediului, reflectand critic si
creativ asupra influentelor exercitate de mediul extern

04 — Sa aleaga strategiile de piata in functie de pozitia agentului economic fata de
dinamica si trasaturile pietei, utilizand rationamente logice

Obiective afective:

05 — Sa colaboreze cu membrii echipei pentru alegerea strategiei de piata.

Activitati de invatare

Verificati-va cunostintele!

1. Prezentati conceptul si elementele definitorii ale mediului de marketing al agentului
economic.
2. Descrieti componentele micromediului §i macromediului.

3. Prezentati strategiile de piatd pe baza factorilor endogeni si exogeni.

Lucrul pe grupe



Repere metodologice pentru activitatea on-line
Platforme de conectare:

https://zoom.us/,

Cisco Webex Meetings https://www.webex.com/,
Platforme de lucru colaborativ:

classroom.google.com https://classroom.google.com/h

Linkuri utile pentru aplicatii/crearea de teste:

https://create.kahoot.it/loginWordwall
https://learningapps.org/

Studiu de caz
Cititi cu atentie textul de mai jos:

BRAICONF este una dintre cele mai cunoscute firme de confectii usoare din Romania,
avand o traditie de 65 de ani in acest domeniu. Iulie 1950 marcheazd inceputurile
activitatii ,,Fabricii de confectii” Briila, cand se realiza lenjerie intima pentru barbati. in
urmatorii ani, profilul de activitate se schimba 1n cdmasi de barbati si incepe dezvoltarea
fabricii. Anii 1971-1977 marcheazd dezvoltdrile de proportie ale firmei, prin marirea
capacitatilor de productie si al numarului de personal, astfel incat fabrica ajunge la o
productie de 6 milioane produse pe an. In anul 1991, S.C. BRAICONF S.A. a fost
infiintatd ca societate pe actiuni, in temeiul Legii societdtilor comerciale nr. 31/1990,
fiind Tnmatriculatd in Registrul Comertului sub numarul J09/5/1991, iar in prezent
actiunile societitii sunt tranzactionate pe piata RASDAQ. In 1995 -2008 au loc investitii
majore in utilaje moderne si perfectionarea resursei umane.

SC BRAICONF SA are un numar de aproximativ 950 de angajati. Gradul de sindicalizare
la 31.01.2015 este de 50%. Raporturile dintre organismul de conducere al societatii si
salariati sunt caracterizate printr-un climat normal, neexistdnd elemente conflictuale.
Nivelul de pregitire al salariatilor este diferit. In cadrul societatii isi desfasoara activitatea

atat salariatii cu studii superioare — 9%, studii medii — 38,23%, studii generale — 50,95%,


https://learningapps.org/
https://create.kahoot.it/loginWordwall
https://classroom.google.com/h
https://www.webex.com/
https://zoom.us/

SFAT

cat si muncitori necalificati - 1,82%. Piata camasilor barbatesti a cunoscut, in ultimii ani,
o evolutie remarcabila. Aceasta s-a structurat pe mai multe nivele de pret, pentru fiecare
nivel de pret existdnd cel putin 2 furnizori romani de produs. Primul segment este
reprezentat de branduri precum Neo, Dovani. Al doilea segment este reprezentat de
branduri precum Bigotti, Cavaliere, Seroussi. Principalii competitori ai societatii noastre
sunt cei din segmentul al doilea cu produse pozitionate mediu spre mediu plus. Restul
pietei este ocupatd de retaileri strdini, precum: Inditex (Massimo Dutti), Peek &
Cloppenburg si Steilmann. In anul 2014, piata externi europeani este cea care absoarbe
cel mai mult din produsele si serviciile realizate de Braiconf. Distributia exportului pe
principalele 6 segmente de piata (in lei), la 30.09.2014, se prezenta astfel: Suedia -
31,75%, Franta — 23,76%, Italia 23,71%, Danemarca 4,73%. Studiind tendintele
consumului si situatia europeana, s-a orientat si cdtre piete noi, unele mai putin afectate
de recesiune, ca Rusia - 6,53%, SUA - 1,64%, Elvetia - 1,12%.
Produsele si serviciile realizate de SC BRAICONF SA ajung atat pe piata interna, cat si
pe piata externd. Printre clientii principali, cu care societatea are incheiate contracte de
prestari servicii, amintim: Eton Suedia, Harmont & Blaine Italia, I.C.Companys SRL
Romania, E.C.C.E. Franta, Bonpoint Franta.
Cerintele studiului:

1. Identificati componentele micromediului al firmei BRAICONF, prezente in

textul de mai sus.

2. Alegeti tipul de strategie de piatd pe care ar trebui sd o urmeze BRAICONF.
Argumentati raspunsul.

Pentru a raspunde ultimei cerinte, informati-va suplimentar de pe INTERNET.



m

Lucrul pe grupe

Repere metodologice pentru activitatea on-line

Platforme de conectare:

https://zoom.us/,

Cisco Webex Meetings https://www.webex.com/,

Platforme de lucru colaborativ:

classroom.google.com https://classroom.google.com/h

Linkuri utile pentru aplicatii/crearea de teste:

https://create.kahoot.it/loginWordwall
https://learningapps.org/

Realizati o analiza SWOT pentru firma voastrd de exercitiu In mediul virtual,

avand 1n vedere urmatoarele elemente :

Puncte tari Puncte slabe

Oportunitati Amenintari



https://learningapps.org/
https://create.kahoot.it/loginWordwall
https://classroom.google.com/h
https://www.webex.com/
https://zoom.us/

Activitate individuala

Repere metodologice pentru activitatea on-line

Platforme de conectare:

https://zoom.us/,

Cisco Webex Meetings https://www.webex.com/,
Platforme de lucru colaborativ:

classroom.google.com https://classroom.google.com/h
Linkuri utile pentru aplicatii/crearea de teste:
https://create.kahoot.it/loginWordwall
https://learningapps.org/

Cititi cu atentie textul de mai jos si identificati elementele micromediului firmei,

avand ca reper fisa de lucru:

Prezentarea firmei S.C. Danone S.A.

Compania Danone Romania face parte din Grupul Danone (care detine 65% din capitalul
companieti), unul din liderii mondiali in industria alimentara (numarul 1 mondial pe piata
lactatelor proaspete si a apei imbuteliate, numarul 2 mondial pe piata biscuitilor si
produselor cerealiere). in Romania, compania si-a inceput activitatea de import si
distributie n anul 1996, iar primele iaurturi produse iIn Romania au fost lansate pe piata
in 1999 (Danone Natural, Danone Delicios, Natural de Baut si Savoarea fructelor). In
prezent, Danone Romania se situeazd pe locul 93 in topul celor mai valoroase companii

din Romania (144 milioane €). In mai putin de un an si jumitate de la deschiderea
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fabricii (in anul 2000), Danone Romaénia devine lider de piatd avand o cotd de 31,7%.
Daca initial s-a valorificat doar unul din segmentele de piatd acoperite de firma Danone
pe plan international si anume piata lactatelor proaspete (in present, Danone Romania
detinand aproximativ 50% din volumul acestei piete), intr-un timp nu foarte indelungat,
compania a patruns in Romania si pe celelalte doua piete, cea a apelor imbuteliate si cea a
biscuitilor si produselor cerealiere, unde insd — aflandu-se in stadiul de inceput — detine o
pondere mult mai mica. Productia locald, adaptatd la cerintele consumatorului roman,
este esentiald pentru dezvoltarea afacerii Danone in Romania, insd compania
intentioneaza sa largeascd piata romaneascd cu noi categorii de produse, axandu-se pe
extinderea capacitatilor de productie existente in functie de solicitarile pietei si mai putin

pe achizitionarea altor unitati de productie.

Pe piata actuala, se mai regadsesc si alti agenti economici, alaturi de Danone, care
urmaresc sd satisfacd aceleasi nevoi, printre care: Albalact, Prodlacta, Covalact, Dorna,
Friesland. Compania Albalact a iesit in evidenta pe piatd prin produsele Fulga, destinate
indeosebi copiilor, si Zuzu, destinate adolescentilor si adultilor tineri. Unul dintre cei mai
noi agenti economici este Tnuva. Alti agenti economici importanti sunt si firmele locale
producatoare de lapte, cum ar fi spre exemplu Prodlacta sau Lactate Harghita.
Sursa: https://biblioteca.regielive.ro/proiecte/marketing/prezentarea-firmei-danone-
romania-191525.html
Fisa de lucru

Componentele micromediului S.C. DANONE S.A.

Componentele micromediului

1 Furnizori



https://biblioteca.regielive.ro/proiecte/marketing/prezentarea-firmei-danone-romania-191525.html
https://biblioteca.regielive.ro/proiecte/marketing/prezentarea-firmei-danone-romania-191525.html

2 Clienti

3 Concurenti
4 Intermediari
5 Alti actori (organisme publice)

m

Lucrul pe grupe

Repere metodologice pentru activitatea on-line

Platforme de conectare:

https://zoom.us/,

Cisco Webex Meetings https://www.webex.com/,

Platforme de lucru colaborativ:


https://www.webex.com/
https://zoom.us/

classroom.google.com https://classroom.google.com/h

Linkuri utile pentru aplicatii/crearea de teste:

https://create.kahoot.it/loginWordwall
https://learningapps.org/

PROIECT
Dupa studierea notiunilor privind strategiile de piatd, grupati-va pe firma de

exercitiu si realizati un proiect cu tema: Strategiile de piati ale FE.......................
Proiectul trebuie sa cuprinda:

FISA DE IDENTITATE A FIRMEI DE EXERCITIU
a. Elemente de identitate:
e localizarea geografica (adresa, puncte de desfacere);
e statut juridic;
e jstoric;
e obiect de activitate,
e program de functionare.
b. Pozitia detinuta pe piata:
e imaginea firmei pe piatd;
o fidelitatea clientilor fata de firma.
c. Strategia adoptata:
e analiza SWOT a firmei;
e segmente de piatd carora li se adreseaza (tineri-batrani, venituri mari-

venituri mici, mediu urban-mediu rural);
d. Elemente specifice:

e diversitate sortimental;

e preturi practicate;

e calitatea produselor/serviciilor;
e servicii oferite;

e actiuni promotionale initiate.
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e. Potentialul detinut:
e resurse financiare;
e resurse tehnologice;
e resurse umane;
e resurse logistice;

e resurse materiale.

Tipul de strategie adoptat

Strategia de piatd recomandata — in functie de:

Propunere

Argumentare

Dinamica pietei

. Cresterea cotei de piata
° Mentinerea cotei de piata
o Restrangerea cotei de piata

Structura pietei

. Nediferentiata
. Diferentiata
° Concentrata

Schimbarile pietei

) Activa
o Adaptiva
) Pasiva

Exigentele pietei

o Exigente ridicate
o Exigente medii
o Exigente reduse

Nivelul concurentei

° Ofensiva

. Defensiva — cu mentinerea cotei de piata

- cu restrangerea cotei de piata




Sfat

Pentru a va organiza activitatea, puteti folosi:

PLAN DE ACTIUNE AL PROIECTULUI

DENUMIRE FIRMA DE EXERCITIU:

Descrierea activitatii care ma va ajuta sa Abilititi cheie asupra ciarora imi
imi dezvolt abilitatile: planific si mi concentrez: \

Imbunadatatirea performantei

Lucrul in echipa

Rezolvarea de probleme

Comunicarea

Utilizarea calculatorului

Abilitatile de calcul

Cum planific sa realizez acest lucru:




De ce voi avea nevoie:

Cine altcineva este Pana la ce data va fi realizat: Unde se va realiza:
implicat:

,Confirm ca am planificat ce trebuie sa fac si am convenit acest lucru cu profesorul meu”.

Semnaturi:

Elev: Profesor: Data:

BIBLIOGRAFIE

Ilie S., Tanislav C., Postovei C. (2006), Marketingul afacerilor, Edit. Oscar Print,
Bucuresti

Anghel L., Florescu C., Zaharia R. (1993), Marketing. Probleme, cazuri, teste,
Edit. Marketer, Bucuresti.

Baker M. J. (1996), Marketing, Edit. Stiinta si tehnica, Bucuresti

Semnatura:

Tanislav Maria Cristina

pres



	Activităţi de învăţare
	Studiu de caz

